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QUE ENTRE SI CELEBRAM O INSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES 1177357751

PUBLICOS DO MUNICIPIO DE ILHAELA - ILHABELAPREV E A ZETRASOFT LTDA. Ass, L)f aclbinng

A ZETRASOFT LTDA, com sede em Belo Horizonte — MG na Rua Pemambuco, n® 1.077 - 7°
andar, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.881.239/0001-06, representada na forma do seu
Contrato Social pelo seu socio RENATO CESAR VIEIRA ARAUJO, portador da Cédula de
Identidade n° 1.930.056-0-SSP/PR, inscrito no CPF/MF sob o n® 455.773.749-87, neste ato
representado por IVANI MUNHOZ, portadora do RG n° 35.271.076-7 SSP-SP e CPF/MF n°
149.010.348-12: doravante denominada COMODANTE e o INSTITUTO DE PREVIDENCIA
DOS SERVIDORES PUBLICOS DO MUNICIPIO DE ILHABELA - ILHABELAPREV, CNPJ/MF
n°® 07.984.395/0001-53, com sede em llhabela/SP, na Avenida Princesa Isabel, n°® 1.010
Bairro: Perequé - CEP: 11.630-000, representado pelo a Sra. NEILDE MARIA DOS SANTOS
portador da Cedula de Identidade n® RG 14.950.847-8; inscrito no CPF/MF sob o n°
162.304.968-79, doravante denominado COMODATARIO, sendo pactuado ainda que a
ZETRASOFT cumprira integralmente ao disposto na Lei n® 13.709/18 (‘Lei Geral de Protegéo
de Dados Pessoais’), na condigdo de ‘OPERADORA’ (Art. 5°, VII, da LGPD) e, observara todas
as determinagdes do ‘COMODATARIO/CONTROLADOR’ (Art. 5°, VI, da LGPD) - sobre o
tratamento dos dados pessoais e/ou sensiveis, assim, resolvem, por este Instrumento, celebrar

o presente contrato de comodato pelas seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA

Conforme dispde o permissivo, contido no artigo 579 e seguintes do Codigo Civil, o
COMODANTE d4 em comodato a0 COMODATARIO, e este aceita, a cesséo do Direito de Uso
do Licenciamento do ECONSIG - Sistema Eletronico, via Internet, de Reserva de Margem e
Controle de Consignagoes, com desconto em Folha de Pagamento, de propriedade do
COMODANTE, descrito e caracterizado no descritivo funcional que se encontra sob Registro
de Titulos e Documentos no cartorio de 1° Oficio de Registro de Titulos e Documentos de Belo
Horizonte, conforme artigo 127 inciso VIl da lei 6015/73, de forma publica onde qualquer
interessado pode solicitar sua copia devidamente autenticada, doravante denominado
Descritivo Funcional. Para fins de definigdo neste instrumento, o termo SISTEMA se refere

ao eConsig.
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Paragrafo Primeiro — A cessdo do Direito de uso do licenciamento do SISTEMA constitui o
bem objeto do presente comodato, e 0 SISTEMA tem por objetivo possibilitar o controle efetivo
da realizagdo de descontos em folha de pagamento dos Servidores do COMODATARIO,
administrado pelo COMODATARIO. O SISTEMA possui MODULO especifico que possibilita a
disponibilizagdo de produtos e de servigos elegiveis ao desconto em folha de pagamento
ofertados pelo COMODATARIO aos seus Servidores publicos, de forma a promover inclus&o
financeira e acesso a beneficios por meio de integragdo de solugdes, com inovagdo e

seguranca aos servidores publicos do COMODATARIO.

Paragrafo Segundo - A cess&o do Direito de uso do Licenciamento do SISTEMA, permite ao
COMODANTE o desenvolvimento e execugéo de servigo de recuperacéo de credito, de acordo
com praticas e politicas que visam reduzir a inadimpléncia e o endividamento dos servidores
pUblicos do COMODATARIO como mecanismo de controle e melhor execugdo dos servigos.
Esse desenvolvimento é realizado através de estudos estratégicos e andlises cuidadosas de
relatorios mensais extraidos apos o processamento da margem consignavel e cruzamento de
informacoes consolidadas, permitindo alongamentos de contratos, descontos parciais e a
atualizagdo do empréstimo consignado respeitando a movimentagéo do vinculo realizado pelo

orgao.

Paragrafo Terceiro — Neste ato contratual, o COMODATARIO declara que o SISTEMA, -
eConsig Sistema Eletronico, via Internet, de Reserva de Margem e Controle de
Consignagoes, com desconto em Folha de Pagamento, de propriedade da empresa
ZETRASOFT - foi contratado de forma exclusiva para administrar e controlar os creditos
consignados dos servidores pablicos do COMODATARIO, desta forma, torna-se invidvel que

outro sistema de outra empresa possa ser contratado.
CLAUSULA SEGUNDA

O COMODATARIO utilizara o SISTEMA, gratuitamente e para o fim previsto na Clausula
Primeira, pelo periodo de 60 (sessenta) meses, contados a partir de 06 de outubro de 2021,
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podendo ser prorrogado mediante termo aditivo, se for da conveniéncia das partes. A

gratuidade supracitada nio se estende s consignatarias conveniadas pelo COMODATARIO.

Paragrafo Primeiro: O presente instrumento podera ser denunciado a qualquer tempo e por
qualquer das partes, desde que a interessada manifeste expressamente e por escrito sua

intengao de fazé-lo, com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias.

Paragrafo Segundo - Devido ao fato de ser um contrato a titulo gratuito, todo o custeio com a
execucdo dos servicos objeto desta contratag@o, devera ser arcado pelas consignatarias
usuarias do sistema, de acordo com a natureza da consignag&o que opera, e da quantidade de

linhas processadas e taxa de implantagao.
CLAUSULA TERCEIRA

Durante o periodo de vigéncia do presente instrumento, 0 COMODANTE sera responsavel
pelos bens necessarios ao uso do SISTEMA, conforme especificagdes contidas no descritivo
funcional, bem como pela cobranga e repasse as consignatarias dos custos e despesas

relativas a instalagdo e manutengéo do SISTEMA.

Paragrafo Primeiro - O COMODANTE obriga-se a guardar sigilo sobre os dados registrados
no SISTEMA relativos aos servidores do COMODATARIO.

Paragrafo segundo — Em obediéncia a Lei 8666/93, o presente contrato & meio publico e
como meio de eficacia desde ja as partes acordam que a publicagdo deste instrumento dar-se-
4 com assinatura deste instrumento dando ampla e total publicidade, reconhecendo que uma

vez assinado torna-se publico para todos os interessados.

CLAUSULA QUARTA
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O COMODATARIO, em hipétese alguma podera ceder, emprestar ou dar em subcomodato, no FIS._.___‘TQ:Q,,

PANR'MY) /2671
todo ou em parte, o SISTEMA objeto do presente contrato, sem a prévia e expressa anuéncia pgg ‘i‘r&;ﬁ:—
do COMODANTE. . "
CLAUSULA QUINTA

Séao obrigacdes do COMODATARIO:

L Efetuar a gestdo e uso do SISTEMA,;

Il Manter os dados cadastrais do SISTEMA, das empresas consignatarias, usuérios e
respectivos perfis de acesso, conforme detalhado no descritivo funcional;

M. Executar rotinas periddicas de integracéo entre o SISTEMA e o Sistema de Folha de
Pagamento em vigor no COMODATARIO, conforme também detalhado no descritivo
funcional,

Iv. Alimentar o SISTEMA com todas as informagbes necessarias para a sua devida
utilizacao, tais como cadastro de empresas consignatarias com respectivos codigos de verbas
de desconto, cadastro de érgdos/secretarias, cadastro de matriculas e de margens de
servidores, e de contratos existentes;

V. Responsabilizar-se por utilizar o SISTEMA de acordo com o que estabelecem as
normas contidas no descritivo funcional, ou seja, em consonancia com as especificagdes
técnicas, funcionalidades e operacdo do SISTEMA, bem assim com estrita observancia das
disposicoes legais e dos bons costumes;

VL Observar rigorosamente as normas contidas no descritivo funcional, relativas a
seguranga do SISTEMA, o seu escopo de utilizagdo e os procedimentos que devem ser
adotados no caso de ocorrer necessidade de alteragdes no mesmo.

VIl.  Permitir a troca de informagGes online nos sistemas das consignatarias e o sistema
eConsig tendo como objetivo de facilitar a integragdo das consignatérias com Sistema
eConsig, uma vez que, ele permite que as consultas e operagdes sejam realizadas no sistema

da consignataria que automaticamente solicita a requisicao no eConsig.
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CLAUSULA SEXTA

Séo obrigagdes do COMODANTE:

l. Garantir a disponibilidade do SISTEMA,;

I. Garantir a integridade, sigilo e seguranca dos dados armazenados em seu
DATACENTER, inclusive a execugdo e guarda de cdpias de seguranga de dados e sistemas;

M. Disponibilizar versdes atualizadas do SISTEMA, cujas implantagbes deverdo ser
programadas em conjunto com o0 COMODATARIO;

IV. Manter o COMODATARIO informado de qualquer alteragéo de rotinas do SISTEMA,;

V. Firmar contrato de Cessdo de Direito de Uso do Licenciamento do SISTEMA com as
instituigdes financeiras, comerciais e/ou assistenciais para atividade de reserva de margem e
controle de consignagdes;

VI Manter o COMODATARIO informado de eventuais problemas no sitio da Internet, que
possam causar interrupgao do uso do SISTEMA,;

VIL Informar ao COMODATARIO, com antecedéncia, eventual manutengao do SISTEMA
ou no sitio da internet onde est& hospedado;

VIIL. Promover o treinamento dos usuarios indicados pelo COMODATARIO; conforme
CLAUSULA SETIMA deste instrumento;

IX. Fornecer suporte técnico ao COMODATARIO na utilizagao do SISTEMA em horario
comercial, nos dias Gteis das 09:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00 horas, horério de Brasilia;

X. Fornecer tempestivamente as informagdes a serem langadas na folha de pagamento

do COMODATARIO, em cronograma preestabelecido entre ambas as partes;

Xl. Manter uma infraestrutura adequada com certificado digital para garantir a seguranca e
integridade dos dados para 0 DATACENTER em que sera instalado o SISTEMA.
XIl. E facultado a COMODANTE o direito de restringir 0 acesso aos servicos, pelas

Consignatarias inadimplentes ou que nao firmaram contrato para utilizagédo do SISTEMA.
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CLAUSULA SETIMA

O treinamento, disposto na clausula sexta, inciso VIII deste instrumento, € o processo de
transferéncia de conhecimento para os usuarios do SISTEMA para que estes possam opera-lo
corretamente e sera ministrado pela ZETRASOFT - ou por terceiros indicados por ela com a

mesma perfeicdo técnica, em conformidade com o descritivo funcional,

Paragrafo Primeiro — O treinamento ocorrera no momento da implanta¢do do SISTEMA, sem
onus para o COMODATARIO e sera realizado & distancia, podendo ser através de video
conferéncia, via web, tele aulas gravadas ou outros meios que possibilitem a capacitagdo, sem

que haja a necessidade do treinamento presencial.

Paragrafo Segundo — N&o ha limite de participantes para o treinamento, nem horario fixo
estabelecido, podendo este ser ministrado no dia e hora da conveniéncia do USUARIO e do
COMODANTE. Caso o COMODATARIO, por algum motivo, perca o treinamento, podera
remarca-lo até o limite de trés vezes. Ultrapassando este limite de remarcagao, o treinamento

s6 sera marcado mediante autorizagao e disponibilidade do COMODANTE.

Paragrafo Terceiro — Presume-se que os participanies do treinamento — usuérios do
SISTEMA - possuem conhecimento profissional suficiente sobre os negécios do empréstimo

consignado e sobre os dados que serdo imputados no SISTEMA.

Paragrafo Quarto — As consignatarias ja credenciadas e cadastradas ao COMODATARIO, no
momento da implantagdo do SISTEMA, terdo o treinamento de seus usuarios realizado

conjuntamente com 0s usuarios do COMODATARIO, sempre realizado & distancia.

Paragrafo Quinto — O treinamento para as consignatérias ndo financeiras sera realizado

separadamente do treinamento das consignatérias financeiras, sempre realizado & distancia.

Paragrafo Sexto — O treinamento para as consignatarias que ndo estejam credenciadas e
cadastradas a0 COMODATARIO no momento da implantagdo do SISTEMA, devera ser
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CLAUSULA OITAVA

Para os servicos estipulados no presente contrato, a COMODANTE processa dados
indispensaveis ao funcionamento das aplicagdes, como nome e CPF, enderego, e-mail,
telefones para contato, percentual e valor da margem consignavel. O titular podera optar por
ndo conceder alguma dessas informaces. Nessa situagdo, a aplicagdo avisara sobre as
consequéncias da nao-autorizagdo tanto em termos das limitagdes de servigo como quanto &
negacao de acesso a aplicagdo, informando os motivos, assim, a OPERADORA obedecera

aos seguintes termos/condigoes:

Paragrafo Primeiro - Dos Requisitos para Tratamentos dos Dados Pessoais: A
OPERADORA se compromete a realizar o tratamento dos dados pessoais disponibilizados
pelo CONTROLADOR ao qual tera acesso exclusivamente para cumprimento das finalidades
previstas no Contrato pactuado com o CONTROLADOR e/ou para atender as suas instrugdes
especificas, bem como, cabera ao CONTROLADOR obter o consentimento de seus
Servidores, doravante denominados titulares de dados, caso o referido tratamento de dados
ndo se enquadre nas hipdteses previstas na Lei n® 13.709/18 ndo podendo, a OPERADORA
desse modo, utilizar os dados tratados para finalidades diversas daquelas decorrentes da

execugao do objeto contratado.

Paragrafo Segundo - Da Ndo Divulgagdo dos Dados Pessoais: A OPERADORA se
compromete a ndo divulgar os dados pessoais aos quais tiver acesso em decorréncia do
Contrato assinado entre as Partes, salvo nos casos de exigéncia legal por parte de autoridade
reguladora e/ou ordem judicial, hipoteses em que devera cientificar no menor prazo possivel o
CONTROLADOR.

Paragrafo Terceiro — Do Ndo Compartilhamento de Dados com Empresas Terceiras: A

OPERADORA se compromete a nao compartilhar os dados pessoais a empresas terceiras,
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parcialmente) o objeto contratado sem a autorizagdo prévia, expressa e especifica por parte ciofgsg %"‘*QJ-&. XN,
CONTROLADOR, ressalvada a hipotese de hospedagem de dados e auditorias, sendo que,

em relagdo a hospedagem de dados a OPERADORA se compromete a manté-los em territorio

nacional, em data centers por ela contratados, cuja relagcdo de nomes e localidades podera ser

solicitada 8 OPERADORA, através do e-mail Igpd@zetrasoft.com.br.

Paragrafo Quarto — Dos Controles de Seguranga: A OPERADORA se compromete a
implementar todas as medidas técnicas e organizacionais cabiveis para prover um nivel de
seguranca adequado frente aos riscos inerentes ao tratamento de dados pessoais objeto do
referido contrato, tais como: nomeagdo de encarregado de dados, oferta de treinamento
apropriado aos funcionarios/colaboradores quanto a protegéo e privacidade de dados, adogéo
de controles criptograficos no armazenamento e trafego de dados, teste de intrusé@o, adogéo de
controles de acesso logico com segregagéo de fungdes, logs de todas as operagdes realizadas

no sistema, entre outros recomendados pelas Normas da familia ISO/IEC-27000.

Paragrafo Quinto - Da Realizagdo de Auditorias: O CONTROLADOR podera, mediante
aviso prévio e acordo entre as partes, realizar auditorias nos processos da OPERADORA para
verificar a conformidade do tratamento dos dados pessoais pertinentes ao objeto do referido
contrato, conforme determinado pela Lei n® 13.709/18 e observando os requisitos definidos
pelo CONTROLADOR.

Paragrafo Sexto — Do Dever de Excluir os Dados Pessoais: Uma vez encerrada a relagéo
contratual entre as partes, a OPERADORA se compromete a fornecer ao CONTROLADOR, no
prazo maximo de 90 (noventa) dias Uteis, todos os dados pessoais por ela

armazenados/tratados, bem como a elimina-los nos termos do art. 16 da Lei n® 13.709/18.

Paragrafo Sétimo - Do Incidente de Seguranca: Em caso de situagbes acidentais
envolvendo o tratamento dos dados pessoais referente @o objeto do contrato sob sua
responsabilidade que resulte em perda, divulgagéo ilicita ou alteragéo dos referidos dados, a

OPERADORA se compromete a, no periodo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apos a
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F
descoberta do incidente: i) notificar o CONTROLADOR do ocorrido; ii) investigar o Incidente dep

Seguranca e fornecer relatério com as informacdes referenciadas no paragrafo 1° do art. 48 dalss.

Lei n® 13.709/18, bem como, informar as medidas que foram ou que serdo adotadas para

reverter ou mitigar os efeitos do prejuizo.

Paragrafo Oitavo - Da Responsabilidade Solidaria por Violagdo a LGPD: Quando
descumprir as obrigacdes da legislagao de prote¢do de dados ou quando nao tiver seguido as
instrugdes licitas do CONTROLADOR, a OPERADORA sera solidariamente responsavel pelos
danos comprovadamente causados, nos termos do art. 42, §1°, |, da Lei n® 13.709/18, salvo
nos casos de exclusdo previstos no art. 43 da Lei n® 13.709/18, garantido as Partes o direito de

regresso na forma da lei.

Paragrafo Nono - Da Violagdo de Instrugdes: A OPERADORA se declara ciente de que
qualquer violagédo as disposigdes do presente Termo é considerada uma violagdo do Contrato
pactuado pelas partes, sujeitando-se a todas as penalidades cabiveis, sem prejuizo das

cominagdes legais aplicaveis a cada caso.

Paragrafo Décimo — Do apoio ao Atendimento das Solicitagbes dos Titulares de Dados
Pessoais: A OPERADORA se compromete, quando necessario e dentro de suas limitagdes
pertinentes ao objeto do referido contrato, a auxiiar o CONTROLADOR em relagéo &
requisicdo dos Titulares de dados pessoais nos termos do art. 18 da Lei n® 13.709/18.

Paragrafo Décimo primeiro - Da gestdo e Monitoramento de Acesso Ldgico: A
OPERADORA disponibiliza no Sistema os recursos necessarios para que o CONTROLADOR
realize o monitoramento e a gestdo de controle de acesso légico de seus
Servidores/Colaboradores, incluindo relatorios de conferéncia de cadastros, de ocorréncia de
operagdes e de auditorias, entre outras funcionalidades, sendo o CONTROLADOR,
responsavel pela definigéo, criagdo, exclusdo, alteragéo, bloqueios e desbloqueios de perfis e

usuarios que terdo acesso ao Sistemna.
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CLAUSULA NONA

E permitida a rescisao do contrato nos termos do art. 581 do Cédigo Civil e no artigo 77 da Lei
Federal n° 8.666/93, em qualquer dos casos, a rescisdo devera ser motivada especificando os
casos que deram causa a esta rescisdo, onde serd concedido, por escrito, oportunidade de
solugdo dentro do prazo de 90 (noventa) dias da data da respectiva notificagdo. Em caso de
rescisdo antecipada deste instrumento, os direitos das CONSIGNATARIAS seréo preservados

até a liquidagao final e formal dos contratos de empréstimos objeto de consignagéo.

Considerar-se-a rescindido o presente contrato, oportunidade em que o COMODANTE podera
vetar a utilizagdo do SISTEMA, independentemente de qualquer notificacdo judicial ou

extrajudicial, nos seguintes casos:

a) O nao cumprimento, por parte do COMODATARIO, de qualquer clausula ou condigéo
prevista neste contrato;
b) Se 0 COMODATARIO vier a utilizar o SISTEMA para finalidade diversa daquela

prevista na Clausula Primeira.

CLAUSULA DECIMA

O presente instrumento de comodato ndo enseja a criagéo de qualquer vinculo trabalhista entre
o COMODATARIO e 0 COMODANTE.

Tendo em vista os termos e disposigbes do presente instrumento, que concedem ao
COMODATARIO, a Cessdo dos Direitos de uso do Licenciamento do Sistema, instalagéo e
implementacdo do Sistema eConsig, visando a operacionalizagéo, com exclusividade, pela
ZETRASOFT LTDA., dos créditos consignados dos servidores publicos do COMODATARIO,
fica estabelecido que o acesso das institui¢des financeiras (CONSIGNATARIAS), as referidas
operagdes de consignagdo, com desconto em folha de pagamento, somente podera ser feito

através do Portal do Sistema eConsig.
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Em caso de rescisdo ou denlncia por interesse do COMODATARIO, a ZETRASOFT LTDA

permanecera operando até o fim dos descontos dos contratos ja averbados no momento dapQ n° % 7S
rescisdo ou dendncia. Ass. ﬁ‘u. 4

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
O presente contrato rege-se, no que couber, pelo Cadigo Civil.

Paragrafo Unico - O COMODATARIO declara estar ciente que, para os fins de obrigagdes e
protecdo de Dados, a COMODANTE exerce o papel/fungéo “Operador”, realiza o tratamento
de dados em nome do “controlador’ COMODATARIO nos termos do inciso VIl do art. 5° e do
art. 39 da Lei n® 13.709/18, inclusive o COMODATARIO esta ciente que 0 COMODANTE, ira
efetuar o armazenamento dos dados tratados em territorio nacional, pelo tempo necessario

para as finalidades as quais sdo processados e tratados.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

As Partes, por si e por seus administradores, diretores, empregados e agentes, obrigam-se a:
(i) conduzir suas praticas comerciais de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis; (i) repudiar e ndo permitir qualquer agio que possa constituir ato lesivo nos termos
da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, e legislagdo correlata; (iii) dispor ou comprometer-
se a implementar, durante a vigéncia deste Contrato, programa de conformidade e treinamento
voltado & prevengdo e detecgdo de violagdes das regras anticorrupgdo e dos requisitos
estabelecidos neste Contrato; (iv) notificar imediatamente a outra parte se tiverem
conhecimento ou suspeita de qualquer conduta que constitua ou possa constituir pratica de
suborno ou corrupgdo referente & negociagdo, conclusdo ou execugdo deste Contrato, e
declaram, neste ato, que nao realizaram e nem realizardo qualquer pagamento, nem
forneceram ou fornecerdo beneficios ou vantagens a quaisquer autoridades governamentais,
ou a consultores, representantes, parceiros ou terceiros a elas ligados, com a finalidade de
influenciar qualquer ato ou decisdo da administragdo publica ou assegurar qualquer vantagem

indevida, obter ou impedir negdcios ou auferir qualquer beneficio indevido.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA Ass. Quadiwne

As partes elegem o foro da Comarca de MUNICIPIO DE ILHABELA/SP, com renlncia a

qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir controvérsias originarias do presente

instrumento.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas)

vias de igual teor e forma, na presenca de testemunha.

lIhabela, 5 de outubro de 2021.

Assinado de forma digital por
INSTITUTO DE PREVIDENCIA |NSTITUTO DE PREVIDENCIA DOS
DOS SERVIDORES SERVIDORES

PUBLICOS :07984395000153 PUBLICOS :07984395000153
Dados: 2021.09.22 15:22:28 -03'00'

COMODATARIO
IVANI MUNHOZ:  SEsessl Soai e o mom e
14901034812 E——
ZETRASOFT
AELA DE SEmSESmss S s o A
R o - et ERICA NICOLIEE= 25 cocsoun
UmA RIBEIRO: =SRisimss
12368595708 Sammimnoyz 01324239603 5 ceya v 2se
TESTEMUNHA TESTEMUNHA
NOME: NOME:
CPF: CPF:
ROGERIO
v SOARES
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